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RELATÓRIO PESQUISA DE AVALIAÇÃO ADMINISTRATIVA E DE COMUNICAÇÃO PRIMEIROS 100 DIAS  

DE GOVERNO DA GESTÃO 2025/2028 

 

 

 

APRESENTAÇÃO 

Este relatório apresenta os resultados da Pesquisa de Avaliação Administrativa e de Comunicação, realizada pela Prefeitura de Serafina 

Corrêa no mês de março de 2025, com apoio técnico da empresa VGM Tecnologia em Gestão LTDA. 

O principal objetivo da pesquisa foi avaliar a percepção da população sobre os primeiros 100 dias da atual gestão municipal, especialmente 

no que se refere à qualidade dos serviços públicos prestados e à eficácia das ações de comunicação institucional. A partir das opiniões dos 

munícipes, busca-se identificar pontos fortes da administração e oportunidades de melhoria, contribuindo para uma gestão pública mais 

eficiente, transparente e alinhada às necessidades da comunidade. 
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METODOLOGIA DE COLETA 

 

O cálculo amostral foi realizado de forma proporcional, tendo como base a estimativa populacional de 2024 divulgada pelo IBGE, que 
projeta um total de 17.379 habitantes para o município. Considerando que cada domicílio contribuiu com um único entrevistado, foram 

visitados 351 domicílios para a coleta de dados. 
 

Após a conclusão do trabalho de campo, foram realizadas e validadas 351 entrevistas, todas utilizadas na análise final, mantendo-se 
dentro do intervalo amostral calculado. A distribuição da amostra seguiu o critério probabilístico por conglomerado, com um mínimo 

de 5% do total de domicílios por bairro, conforme os dados do Censo de 2022. 

 
A seleção dos entrevistados foi realizada presencialmente durante o percurso do pesquisador, adotando um intervalo sistemático de 16 

domicílios, com o ponto inicial situado na área ou quadra mais central de cada bairro. O trajeto seguiu um padrão espiral no sentido 
horário (da esquerda para a direita), abrangendo quadra a quadra. Em casos de recusa, o pesquisador prosseguia para o próximo 

domicílio, garantindo o percentual mínimo calculado por bairro. 
 

Com o objetivo de assegurar uma distribuição espacialmente equilibrada da amostra, os pesquisadores percorreram toda a extensão dos 
bairros, seguindo a metodologia predefinida. Como resultado, o número de entrevistas superou o mínimo necessário, contribuindo para 

uma maior representatividade da amostra e aprimorando a qualidade dos resultados da pesquisa. 
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 DE FORMA GERAL, COMO VOCÊ AVALIA OS PRIMEIROS 100 DIAS DA ATUAL ADMINISTRAÇÃO ? 
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VOCÊ APROVA OU DESAPROVA A FORMA COMO O PREFEITO ESTÁ GOVERNANDO ? 
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AVALIAÇÃO GERAL DA ASSISTÊNCIA SOCIAL 
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AVALIAÇÃO GERAL DA CULTURA E TURISMO 
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AVALIAÇÃO GERAL DA EDUCAÇÃO 
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AVALIAÇÃO GERAL DO ESPORTE, JUVENTUDE E LAZER 
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AVALIAÇÃO GERAL DO MEIO AMBIENTE 
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AVALIAÇÃO GERAL DAS OBRAS PÚBLICAS, TRÂNSITO E DESENVOLVIMENTO URBANO 
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AVALIAÇÃO GERAL DA SAÚDE 
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COMO VOCÊ FICA SABENDO DAS AÇÕES DA PREFEITURA? 
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NA SUA OPINIÃO, QUAL DEVE SER A PRIORIDADE DA PREFEITURA NO MOMENTO? 
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CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 
Apesar do curto período de atuação da atual gestão no município de Serafina Corrêa, os resultados já observados indicam uma percepção 

amplamente positiva por parte da população. A atuação do Sr. Prefeito foi bem avaliada, refletindo confiança nas suas decisões iniciais 
e liderança. Além disso, todas as secretarias avaliadas também obtiveram retornos satisfatórios, o que sugere um acerto estratégico na 

formação da equipe de governo e nos primeiros encaminhamentos adotados pela administração. Esses indicadores reforçam que, mesmo 
em uma fase inicial, a gestão vem demonstrando organização, coerência nas ações e capacidade de resposta às demandas da comunidade, 

estabelecendo bases promissoras para os próximos passos do mandato. 
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